Kundenauftrag Bestellart
Wartung

Einleitung

Bei der Erstellung eines Auftrags kénnen wir zwischen den Typen

e Vertrieb
e Wartung

e und Warenkorb

wahlen. In diesem Szenario gehen wir auf den Typ Wartung ein. Hier entsteht aus dem Auftrag ein
Wartungsplan und dann meist ein Wartungsbesuch oder aber auch direkt ein Wartungsbesuch.

Dies ist von unserem individuellem Szenario abhangig.

Was heir zwar nicht im Vordergrund steht, durch aus aber berlcksichtig werden sollte ist das

Projekt welches zum Auftrag wie auch zum Wartungsplan gehéren kann.
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Wartungsbesuch




