
Eine Software Instanz repräsentiert die Installation einer bestimmten Software auf einem Host Item
(Configuration Item). So kann gut bewertet werden, wie aufwändig es ist ein solches Gerät neu zu
installieren oder mit welcher Software es in welcher Solution eine Rolle spielt.

Oft wird für die Verwendung einer Software von Benutzername und Passwort benötigt sowie eine
Lizenz um diese vollumfänglich nutzen zu können. Beides kann auf diesem DocType dokumentiert
werden.
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